


A. Quées Adeslas Salud y Bienestar Adeslas

Es el centro de salud digital donde el cliente podra gestionar su salud
de forma integral en cualquier momento, en cualquier lugar.

El cliente tendra a su disposicion:

1 Acceso ala prestacion sanitaria presencial y no presencial

2 Programas de salud personalizados en funcion de su perfil personal

3 Tramitacion digital de las gestiones mas habituales del seguro de salud




C. Tucentro desalud digital

¢ Quéte ofrece?

']5J Mis médicos. Estar siempre que necesites un médico
=]

Buscar médicos y hospitales cercanos, guardar especialistas

favoritos, pedir cita online y acceso a videoconsultas.
Acceso a orientacion médica y mucho mas.

C\:}.ﬂ‘ Mi salud. Estar siempre cuidandote

Un espacio para cuidar y mejorar tu salud con programas de

salud personalizados.

=1 Mis gestiones. Ponértelo facil

F—

Realizar todas las gestiones de manera online y rapida:
tarjeta digital, solicitud de autorizaciones o reembolsos,
etc.

P2l Mi péliza. Siempre a mano

Consultar y tramitar todo lo relacionado con la pdliza.

. . 1
Salud Bigrastar

9:41

Hola Jorge ver perfil >
@ Te damos la bienvenida a tu centro de

salud digital

Q = B

Buscar médico Tarjeta digital Autorizaciones

© \% o

Perfil de salud Mis planes Centro de ayuda

WEBINAR

¢Sabes como cuidar la mente
con el paso de los afios?

Inscribete aqui

ORIENTACION MEDICA

Habla con un médico ahora y resuelve tus dudas.

(an Orientacion médica general Vermés )

Te llamamos RS Inicia chat

m v L.V 9-20h



C. Tucentro desalud digital | Mis Médicos @

| Cuadro médico, atencion no presencial y cita online Mis Médicos

¢, Quépuedehacerelcliente?

ol T - i
O\ Acceso atodo el cuadro médico
— Cuadro Médico @ @

( e
a W il

Centros y Dentistas y Centros
profesionales clinicas de

AT Marcar sus médicos favoritos

dentales urgencias

Campos necesarios

@ Direccion, provincia o localidar o

Solicitar una videoconsulta

=| Selecciona pdliza o servicio

Completar uno de estos campos:

ﬁ Pedir una cita online



C. Tucentro desalud digital | Mi Salud @

| Orientacion médica, infantil y psicoemocional Mis Médicos
¢Qué tipos de orientacion tienes disponible?

wil T - O - -, ’ .

(5T Orientacion medicageneral 24h
L Teléfono
st Chat
- Videollamada
Email

Torjeta digital  Perfil de salud

i

() Orientacién infantil 24h

WA
Sabes cémo cuidar la mente

con el paso de los afios? Te Iéfo no

| Chat de pediatria

ORIENTACION MEDICA

Habla con un médico ahora y resuelve tus dudas.

@ Orientacion Psicoemocional

Teléfono
Videollamada




C. Tucentro desalud digital | Mi Salud

| Programas de salud personalizados - Estilo de vida

Inicio

Hola Jorge ver perfil »
e Te damos la bienvenida a tu centro de

salud digital

AL(i] =) _;]

Cuadro médico Tarjeta digital Autorizaciones

o i Y
Mi médico Programas de

|
Reembolsos personal salud

NULVO SERVICIO. Mi MEDICO PERSONAL

Un médico para ti

Ten o tu disposicion un médico de conflanza
que conocers t historlal y con el que podras
contactar siempre que 1o necesites.

P
i

MI MEDICO PERSONAL

Pide una cita con tu médico personal ahora.

3{{2] Dr. Natalia Serviclo prestado por

1 Gutiérrez Teladoc

Mis Médicos Mi Salud Mis Gestiones

Programa de deshabituacion tabaquica

Servicios disponibles del programa

Conoce tu motivacion y dependencia

Planes de salud : i Indica el niimero de cigarros >
i 5 que has fumado Averigua en qué estado e encuentras frente al
Planes virtuales para tabaco
aprender mas
CONTENIDO RELACIONADO

L- & '«a&:r'”-:

Preparate psicologicamente para dejar Los cigarrillos electronicos, una puerta El humo de segunda y tercera mano
de fumar... jEsta en tu mano! de entrada al tabaquismo

PROGRAMA RELACIONADO

Salud respiratoria

Descubre como mantener una
salud respiratoria adecuada

Mi Pdliza



C. Tucentro desalud digital | Mi Salud

| Programas de salud personalizados - Estilo de vida

Inicio

Hola Jorge ver perfil »
e Te damos la bienvenida a tu centro de

salud digital

g ==

Cuadro médico Tarjeta digital Autorizaciones

0 V)
2 A 8/
Mi médico Programas de

|
Reembolsos personal salud

NULVO SERVICIO. Mi MEDICO PERSONAL

Un médico para ti

Ten o tu disposicion un médico de conflanza
que conocerd tu historlal y con el que podrés
contactar siempre que 1o necesites.

P
Y

MI MEDICO PERSONAL

Pide una cita con tu médico personal ahora.

£
A

Servicio prestado por

*\U] Dr. Natalia

Gutiérrez Teladoc

Programa de embarazo y cuidados del bebe

Servicios disponibles del programa

Planes de salud

Planes viruales para
aprender mas

Consulta la cartilla de >
seguimiento de tu hijo

Mis Médicos Mi Salud Mis Gestiones Mi Pdliza

ASESOR PERSONAL

Programa de acompafiamiento
en el desarrollo de tu hijo

Coach Infantil

Resuelve fus
dudas de lactancia

'CONTENIDO RELACIONADO

¢Cudndo se puede volver a hacer
ejercicio después de dar a luz?

Podcast: El chupete

PROGRAMA RELACIONADO

Segunda infancia y
adolescencia

Aprende todo lo que debes saber
para cuidar de tus hijos

[ Aumesraciou J
~e
> -
= N
| o )
i

Podcast: Alimentacion complementaria:
cuando, c6mo y por qué




C. Tucentro desaluddigital | Mi Salud @

| Programas de salud personalizados - Salud familiar Mis Médicos Mi Salud  Mis Gestiones M Poliza

B 2 0 @

LactAppEn

Planes virtuales de
cuidados infantiles

Asesoramiento infantil

Orientacién
médica infantil

Cartillade salud

LactApp plus

Inicio (7@ ikl @

Hola Jorge ver perfil >

Te damos la bienvenida a tu centro de
salud digital HOY HABLAMOS DE

99 /Puedo comer atin?

PARA EDITAR INTERESES

2 (i Y 1semesGratuito para aseguradas
R

Mas de 3000 madres inscritas
Hl frenillodela EREEEEENRESSTNN

a7 = S

Cuadro médico Tarjeta digital Autorizaciones

Mi médico Programas de

Reembolsos personal salud

NUEVO SERVICIO: MI MEDICO PERSONAL

Un médico para ti - o
..".M..m.c.mﬁm.,a.mm,. , = 97% valora este beneficio de forma positiva

qQue canocerd tu historial y con el que podris
contactar slempre que lo necesites.

_.,ﬂ.‘ v El 87% afirma haber evitado una consulta médica

MI MEDICO PERSONAL

El 87% ha mejorado su lactancia

Pide una cita con tu médico personal ahora.




C. Tucentro desalud digital | Mis Gestiones

¢, Quépuedes hacer?

E Tarjeta digital: el cliente podra llevar su tarjeta y la de

=

sus beneficiarios en el movil

Autorizaciones: el cliente podra gestionar sus
autorizaciones de forma sencilla y adjuntando una foto
desde su movil

Reembolsos: gestién online de las solicitudes de
reembolso de servicios incluidos en tu pdéliza.

Mis Médicos

Mi Salud

Mi Poliza




C. Tucentro desalud digital | Mis Gestiones
| Tarjeta digital

% Tarjetadigital

El cliente podra llevar su tarjeta de seguro en el
movil

Mis Gestiones

all F .
Inicio @ @

Hola Jorge ver perfil >

Te damos la bienvenida a tu centro de
salud digital

Tarjeta Digital

* Paliza
|: N® 6452738448

Buscar médico Tarjeta digital Autorizaciones

Elena Garcia Sanchez € I; <,
2 J W
Reembolsos Perfil de salud Mis planes

Luis Miguel Garcia Sanchez

José Garcia Sdnchez

WEBINAR

EPOC: ;Como prevenirlay
03 040 8.7 2387 1 detectarla precozmente? i) N LY

Elena Garcia Sanchez m

Maria Vaguero Ramos

Pulsa en "Escanear Codigo” para
identificarte al llegar a tu centro m

ORIENTACION MEDICA

Habla con un médico ahora y resuelve tus dudas.

rA .
Ly [Escanear Codigo



C. Tucentro desalud digital | Mis Gestiones =

| Autorizaciones Mis Gestiones

all F -

Il

Autorizaciones @ Q

€ Volver a nueva autorizacion

—

=:| Autorizaciones:

Autorizaciones

1 2 3 4
Vol ]
.. . . €= Volver a nueva autorizacién D D D
Solicitud de autorizaciones  ~* contiles  Fotilen  cceracy  Reaumen
e . Madrid * Campos obligatorios
Posibilidad de fotografiar la v

prescripcion o talén

Especialidad, prueba o tratamiento o
i P Péliza *

DERMATOLOGIA

Visualizacion del estado de -

|a.S autorlzaCIOneS [ZJ EMPLEADOQ ACUERDO LABORAL 14.1

Tipo de Autorizacién * @

. &

Prueba médica Rehabllitacion

Asegurado *

Envio de informacion iPROXIMAMENTE!

pendiente

g Aserodo sobre el quese .

Histérico de solicitudes =

Provincia *



C. Tucentro desalud digital | Mis Gestiones

| Reembolsos

@ Reembolsos:

* Solicitud de reembolso
* Histdrico de solicitudes
* Detalle de cada solicitud

* Envio de informacion
pendiente

Mis Gestiones

all F -

j— Reembolsos @ @

Solicitudes en proceso

)D En

¥

Solicitar reembolso

aan

Reembolsos

» )

o
S

Volver a Inicio

=

1 y
L es——
Datos Datos Datos
generales factura bancarios

3

* Campos ob

Limites de tu pdliza

Incluir nueva factura

Documentacién adicional Ayuda reembolsos >

Adjuntar documento

Solo archivos en formato PDF, JPG, JFIF
Tamafio maximo del archivo: 5SMB

Tamafio maximo de todos los adjuntos: {
Observaciones




C. Tucentro desalud digital | Mi Pdliza

Mi Pdliza

M- ¢, Quépuedes hacer?

Mi péliza (o A

s Gestiones administrativas de consulta y operacién con la pdliza:
Mi poliza

Gestiona tu poliza por medio de los
diferentes servicios:

1 Consultade pdlizay los complementos contratados

=) Mi péliza de salud
Accede a la informacién detus 2 Datos personales del tomador y de los beneficiarios

polizas: datos personales,

documentacion general y

condiciones particulares, datos 3
bancarios y beneficiarios incluidos

en tu seguro de salud.

Datos bancarios asociados a la poliza

Acceder a mi poliza de salud 4

Consulta de recibos y pagos

/< Recibos y copagos 5 Duplicado de tarjeta

Consulta los recibos y
copagos asociados a las
polizas de salud que tengas
contratadas.




Contenidodesalud de calidad y confianza

/2y dld ineres
DA O)

WIS

Mas de 100 episodios, 350.000 70.000 inscritos en 20 Unainfografia desalud

reproduccionesy 14.000 webinars almes desde 2019
suscriptores

S
¢C6mo A $od
manejar la & B L
~~~~~~ ansiedad? S
COMPRENDIENDO EL TDAH: LCQMO AYUDAR A / \
LOS HIJOS?

[e spozify] [ ';m,,,] [ i+ Google podcasrs]

[ﬂivunx} [@Podimo] [ﬂmggonmusic]

Blog de salud, newsletters, journeystematicosy de prevencion, etc.




Resumiendo

Todos los servicios de cuidado de la salud y gestion del seguro
en una app

Médico disponible las 24h. En cualquier momento, en
cualquier lugar

Servicios de cuidado de la salud adaptados a cada perfil de cliente

Especial foco en el segmento familias

Facil gestion de autorizaciones y reembolsos

Y en 2024, mas novedades




Adeslas Salud y bienestar

Entraen Adeslas Salud y bienestar
adeslassaludybienestar.es

Descargatelaappy navegadesde tu movil

D Disponible en el DISPONIBLE EN

kap Store b} L:l'.'}l_'];l.';llf play

8 play.google.com C

’ Google Play Q

Adeslas Salud y Bienestar

SegurCaixa Adeslas SA de Seguros y Reaseg
Salud y bienestar

€ Paratodos



https://apps.apple.com/us/app/ahora-t-c3-ba-salud-y-bienestar/id1218328989
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.qaracter.asybapp
https://saludybienestar.segurcaixaadeslas.es/
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