PREGUNTAS FRECUENTES

1. Cuestiones Generales

FNMT con la colaboracién de Aon y Asisa, pone a disposicion de sus empleados y de sus
familiares un seguro de salud contratado con Asisa, bajo unas condiciones excelentes.

¢Por qué Asisa?

Asisa es una compaiiia de seguros de salud implantada en todo el territorio nacional, cuenta
con el cuadro médico mas amplio de todas las compaiiias que actualmente operan en el sector
de salud en Espafia y también cuenta con clinicas dentales propias.

Asisa ha sido la adjudicataria de la licitacion llevada a cabo al efecto.

¢Por qué Aon?

Aon es el broker lider en servicios de intermediacion, gestién de riesgos, consultoria de
recursos humanos y experto en los seguros de salud.

Aon es le mediador de la FNMT y su funcién es la de ayudar a los asegurados en la gestién de
la péliza, poniendo a su disposicidén un equipo médico.

2. Producto y coberturas

¢ Qué es una enfermedad preexistente?

Una enfermedad preexistente es la padecida por el asegurado con anterioridad a la fecha de
incorporacion a la péliza.

¢Estan cubiertas las enfermedades preexistentes?

Para el colectivo de empleados y familiares directos (conyuge, pareja de hecho debidamente
registradas e hijos menores de 24 afos) las enfermedades preexistentes estan cubiertas.

Para el colectivo de jubilados e hijos mayores de 24 afos, estaran cubiertas siempre que
contraten en un plazo maximo de tres meses a contar desde la fecha en que tenga lugar el
acontecimiento; ya sea la fecha de jubilacién o la fecha en la que se cumpla 24 afios. Fuera
de este periodo no estarian cubiertas.

¢,Qué son los periodos de carencia?

Los periodos de carencia son el intervalo de tiempo durante el cual no son efectivas algunas
de las coberturas incluidas dentro de las garantias de la péliza. Dichos plazos computan por
meses desde la fecha de entrada en vigor de la pdliza para cada uno de los asegurados
incluidos en ella.



¢ Cuales son los periodos de carencia establecidos?

Para empleados y sus familiares directos (cényuge, pareja de hecho debidamente registradas
e hijos menores de 24 afos) se suprimen todos los periodos de carencia.

Para el colectivo de jubilados e hijos mayores de 24 afos, se suprimen todos los periodos de
carencia, para las altas solicitadas durante tres primeros meses desde la fecha en que exista
posibilidad de hacerlo (fecha de jubilacién, declaraciéon de incapacidad permanente y/o
cumplimiento de la edad de 24 afios). Una vez transcurrido el periodo promocional, en las
posibles altas que se efectlien seran de aplicacion los periodos de carencia siguientes:

Hospitalizaciones 8 meses
Planificacion familiar 6 meses
Pruebas especiales de diagndstico 6 meses
Técnicas especiales de tratamiento 6 meses
Psicoterapia 6 meses

¢En qué consiste la cobertura de asistencia dental? ¢ Tengo que abonar algo? ¢Qué son las
franquicias?

Los tratamientos basicos, como consultas, radiografias, vistas, extracciones, etc., no tienen
coste alguno. Otros tratamientos tienen franquicias establecidas en la pdliza que se abonan
por el asegurado directamente al centro odontoldgico concertado, a continuacion se pueden
concertar: Precios-prestaciones-dentales.

Al concertar la cita es necesario que se identifiquen como asegurado del colectivo de la FNMT

¢ Es necesario acudir al médico de medicina familiar para acudir al especialista?

No, puedes acudir a los especialistas directamente. En las siguientes Comunidades
Auténomas: Cantabria y Navarra, el cuadro médico es el del Igualatorio Médico Quirurgico
que se puede descargar directamente desde la web de Asisa,

Asistencia en el extranjero

Si a consecuencia de una enfermedad o de un accidente el asegurado necesita asistencia
médica, quirdrgica, farmacéutica u hospitalaria la Compaiia se hara cargo de:

a) Los gastos y honorarios médicos y quirirgicos.

b) Los gastos farmacéuticos prescritos por un médico.

c) Los gastos de hospitalizacion.

La cantidad maxima cubierta por la Compainia por el conjunto de los citados gastos que se
produzcan en el extranjero, sera de 14.000 €.


https://www.aon.es/site/document/wp-content/uploads/sites/142/2023/06/docCE-27094-2_ANEXO-VII-PRECIOS-PRESTACIONES-DENTALES.pdf

